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程控电话交换机









本系列机器是公司集十多

用户可以通过面板U S B端口连接电脑下载M P3格式的交换机等待音

乐（最大下载容量为3.5 M）实行从头到尾循环播放（注意:M P 3更改

下载必须在交换机断电的状态下才能进行），M P3音乐播放顺序是

以下载到U盘的先后时间来确定的，先下载先播放，不要同时复制，

否则顺序会混乱也可以通过“外置音乐”接口，用户自由输入等待音

乐。（此功能只适用于H B系列。）



网口

外线：4、8、12或16线
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交换机









设置第一排(01-08)外线开通状态

器第一排的01、02、03、04、05接了外线，06、07、08号

说将第一排外线的01、02、03、04、05号口开

通，06、07、08号关闭。

BCW



设置第二排（09-16）外线开通状态

第一排（01-08）所有外线

格

解 ：当交

关闭第二排（09-16）所有外线

格式

第二排外线端口号1-8，对应实际外线的09-16）。

第二排的1、2、3、4、5号端口接了外线，6、7、8号端口未接外线，

也就是说要将第09、10、11、12、13号外线开通。

第二排中1-8号的端口实际为第09-16号外线；

无论第一还是第二排外线，在分机呼出电话时，系统会从低位往上选
择空闲的外线。



















































星期四





关于（话务管理系统V2.0.0）软件简要说明
1、安装软件后，启动桌面如下图，等待2-3秒后实际分机图标为绿色时表示
   通讯成功。

左边为外线状态，当有外线打入时相应的图标会变颜色，右边为分机。
    如果在WIN7系统安装失败，则需要再另外安装“NDP452-KB2901907-x86-x6
    4-AllOS-ENU”依赖包。
2、如何连接网络：
 （1）用网线分别插入交换机网络端口（HR911105A）和电脑网口或路由器分机
      端口，交换机网口黄色指示灯长亮表示硬件连接成功，否则检查下网线
      及各端口是否有接触不良的现象。
 （2）IP地址设置，此交换机可以通过“话务管理系统”来设置IP地址，默认IP
      为：192.168.1.120，注意电脑IP不能和交换机相同，在1～255中除了交
      换机IP其他都可以，设置的IP前部分192.168.1不要变。修改交换机IP地
      址或端口号必须先和“话务管理系统”连接成功后才可以修改，因为分
      机没有修改IP或端口号功能，只有通过“话务管理系统”中的“设置”
      菜单下的系统设置才可以进行,修改成功后要关闭交换机电源再重启才
      能生效。



这是电脑实际设置的IP地址，只要设置两项IP地址192.168.1～255和子网掩码
    255.255.255.0（这个不能改）。



3、通讯成功后可以通过“操作”菜单“解锁”进入密码登录进行相应的功能设
   置，如下图。

用户名和密码出厂时为“admin”和“1”。

外线设置



分机设置，可更改分机号码。

字头设置，设置限拨、特许字头。




